O Servicios de
O Salud Jalisco

Contrato N° OPDSSJ-DJ-91-2020

CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS, DERIVADO DE LA LICITACION
PUBLICA NACIONAL No. LCC-43068001-011-2020 A TIEMPOS ACORTADOS, QUE
CELEBRAN POR UNA PARTE EL ORGANISMO PUBLICO DESCENTRALIZADO
SERVICIOS DE SALUD JALISCO, EN LO SUCESIVO “EL ORGANISMO”,
REPRESENTADO EN ESTE ACTO POR SU DIRECTOR GENERAL, EL DR. JOSE
DE JESUS MENDEZ DE LIRA, Y POR LA OTRA, LA EMPRESA DENOMINADA
“TOKA INTERNACIONAL, S.API. DE C.V.”, EN LO SUCESIVO “LA
PRESTADORA”, REPRESENTADA POR SU APODERADO EL C. WILBERT ISAAC

SANTIAGO TOLEDO, AL TENOR DE LAS DECLARACIONES Y CLAUSULAS
SIGUIENTES:

DECLARACIONES:

l.- “EL ORGANISMO”, POR CONDUCTO DE SU REPRESENTANTE, DECLARA
QUE:

I1.1.- Es un Organismo Publico Descentralizado de la Administracion Publica Estatal,
creado mediante Ley publicada en el periddico oficial “El Estado de Jalisco” con fecha
10 de abril de 1997, con personalidad juridica y patrimonio propios, con atribuciones
para realizar aquellas acciones tendientes a garantizar el derecho a la proteccion de la
salud de los habitantes del Estado de Jalisco.

I.2.- Tiene atribuciones para administrar los recursos humanos, materiales y financieros
que conforman su patrimonio, con sujecion a las disposiciones legales aplicables, de
conformidad a lo dispuesto en el articulo 3°, fraccion X de la Ley que lo crea, y a lo
establecido en el Acuerdo de Coordinacion para la Descentralizacion Integral de los

Servicios de Salud en la Entidad, publicado el 06 de mayo de 1997, en el Diario Oficial
de la Federacion.

1.3.- Su Director General esta facultado para suscribir el presente instrumento,
conforme a lo dispuesto por los articulos 66, numeral 1, fraccion |, 71, numeral 1,
fraccion 11, y 78, numeral 1, fracciones Il inciso a), y lll, de la Ley Organica del
Ejecutivo del Estado de Jalisco, 10, fraccion |, de la Ley de su creacion, car
acredita a través del nombramiento otorgado por el Ing. Enrique Alfaro R
Gobernador Constitucional del Estado de Jalisco, el dia 01 de febrero del 20

I.4.- Para la adjudicacion y origen del presente contrato, se llevaron a cab
etapas del procedimiento de Licitacién Publica Nacional, tal como se establece el Titulo
Tercero Capitulo Segundo Secciones Primera y Segunda de la Ley de Compras
Gubernamentales, Enajenaciones y Contratacion de Servicios del Estado de Jalisco y
sus Municipios, derivando en el Fallo de fecha 11 de mayo de 2020, documentos que
forman parte integral del presente contrato, mismos que los conserva y resguarda)la
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Coordinacion de Adquisiciones, los cuales pueden ser exhibidos ante la autoridad
competente en caso de ser necesario.

I.5.- Dispone de la suficiencia presupuestal autorizada para las erogaciones del
presente contrato, segun consta en la Asignaciéon Presupuestal con folio de asignacion
C-004, autorizadas por el L.C.P. Victor Manuel NGfiez Franco, Jefe del Departamento
de Control Presupuestal de “EL ORGANISMO”.

1.6.- Que el area requirente es la Direccion de Recursos Humanos y el area formulante
es la Coordinacion de Adquisiciones, quienes son responsables de la legalidad de los
actos que originan el presente acto juridico.

I.7.- Tiene su domicilio en la finca ubicada en la Calle Joaquin Baeza Alzaga No. 107,
Zona Centro, en Guadalajara, Jalisco, C. P. 44100, y su clave del Registro Federal de
Contribuyentes es SSJ970331PMS5.

Il.- “LA PRESTADORA”, POR CONDUCTO DE SU REPRESENTANTE, DECLARA
QUE:

I1.1.- Es una Sociedad legalmente constituida conforme a las leyes mexicanas, bajo la
denominacion de TOKA INVESTMENT, SOCIEDAD ANONIMA DE CAPITAL
VARIABLE, SOCIEDAD FINANCIERA DE OBJETO MULTIPLE ENTIDAD NO
REGULADA tal como consta en la Péliza No. 52, de fecha 11 de febrero del 2009,

pasada ante la fe del Licenciado Fidel Serrato Valdez, Corredor Publico Nimero 6 de la
Plaza del Estado de Guerrero.

Il.2.- Que mediante Escritura Pablica No. 40,955, de fecha 19 de diciembre de 2013,
pasada ante la fe del Licenciado José Luis Villavicencio Castaneda, Notario Publico
Numero 218 del entonces Distrito Federal, se hizo constar la protocolizacion de las
actas de asambleas generales de TOKA INVESTMENT, SOCIEQAD ANONIMA DE
CAPITAL VARIABLE, SOCIEDAD FINANCIERA DE OBJETO MULTIPLE'ENTIDAD
NO REGULADA y de SERVICIOS CORPORATIVOS VS, SOCIEDAD ANONIMA DE
CAPITAL VARIABLE, en las que se acordd la fusién de las citadas sociedades,
subsistiendo como sociedad fusionante TOKA INVESTMENT, acordando también la
adopcion de la modalidad de SOCIEDAD ANONIMA PROMOTORA DE INVERSION
DE CAPITAL VARIABLE, SOCIEDAD DE OBJETO MULTIPLE ENTIDAD NO
REGULADA.

I1.3.- Que mediante Escritura Publica No. 45,157, de fecha 02 de jupio de 2015, pasada
ante la fe del Licenciado José Luis Villavicencio Castafeda, N ublico Nimero
218 del entonces Distrito Federal, la sociedad cambié su nomi a TO
INTERNACIONAL S.A.P.l. DE C.V. SOFOM ENR. /

Ty
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Il.4.- Dentro de su objeto social comprende, entre otros, la realizacién habitual y
profesional del manejo de cualquier clase de fondos de dispersion, incluyendo sin
limitar: de prevision social y/o vales de despensa y/o ayuda alimentaria, y/o vestidos y/o
vidticos, y/o incentivos y/o regalos, por medio de la emision, distribucion y
administracion de tarjetas electronicas de las conocidas como tarjetas de servicios, de
prepago y/o monederos electronicos.

II.5.- Que mediante Escritura Publica No. 47,912 de fecha 19 de mayo del 2016,
pasada ante la fe del Licenciado José Luis Villavicencio Castaneda, Notario Publico
Numero 218 del entonces Distrito Federal, la sociedad cambié su modalidad Sociedad
Andnima Promotora de Inversion de Capital Variable.

I1.6.- Que el C. WILBERT ISAAC SANTIAGO TOLEDO, acredita la personalidad y
facultades con las que cuenta para contratar y obligarse a nombre de su representada,
tal y como consta en la escritura publica nimero 12,795, de fecha 13 de diciembre del
2019, pasada ante la fe del Licenciado Guillermo Loza Ramirez, titular de la Notaria 10
de Bahia de Banderas, Estado de Nayarit, para la suscripcion del presente instrumento

i ifi i yotar, expedida por el Instituto Nacional Electoral,

N3-TESTADO 9

Il.7.- Se encuentra debidamente registrada ante las autoridades tributarias contando
con clave en el Registro Federal de Contribuyentes TIN090211JC9.

I.8.- Bajo protesta de decir verdad, ninguno de sus socios, ni su representante, se
encuentran en alguno de los supuestos de conflicto de interés que preveé el articulo 49,
fraccion IX, de la Ley General de Responsabilidades Administrativas y se encuentra
debidamente inscrita en el Registro Unico de Proveedores y Contratistas, con clave
P22163, que la informacion contenida en el expediente respectivo se encuentra vigente.

I1.9.- Tiene la capacidad técnica, juridica y econémica necesarias para dar cumplimiento
a las obligaciones consignadas en este contrato, ya que dispone de personal propio
capacitado.

11.10.- Conoce el contenido de la Licitacion Publica Nacional N2 LCC-43068001-011-
2020 a Tiempos Acortados “Contratacion del Servicio Integral de Adquisicion de Tarjetas

Electronicas, Dispersion del Bono por concepto del Dia de las Madres 2020 y envio de
Tarjetas”

I1.11.- Tiene su domicilio en la finca marcada con el nimero 3831A. de la Calle
Montemorelos, colonia Loma Bonita en el municipio de Zapopan, Jalisco, C.P. 45086,
mismo que es su domicilio fiscal y el apropiado para responder -abligaciones en
la Republica Mexicana. Para el caso de que el “LA PRESTADORA” mo ifique su
domicilio sin previo aviso a “EL ORGANISMO” con por lo mengs| 10’ diez diag habil
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antes de hacerlo, se entendera como domicilio el aqui pactado y en caso de que e

mismo se encuentre cerrado, la notificacién surtira todos los efectos legales en e
presente domicilio.

lll.- AMBAS PARTES, POR CONDUCTO DE SUS REPRESENTANTES, DECLARAN

QUE:

ll.1.- Es su voluntad obligarse en los términos del presente contrato, y toda vez que se
han enterado del contenido de los documentos de los que se desprenden las facultades

con las que comparecen, y se han reconocido de manera reciproca la personalidad
personeria y capacidad juridica que ostentan, convienen en sujetarse a las siguientes:

CLAUSULAS:

PRIMERA.- OBJETO.- Por virtud del presente contrato “LA PRESTADORA” se obliga
a proporcionar a “EL ORGANISMO”, los el servicio integral de dispersion del bono por
concepto del Dia de las Madres 2020 y envio de tarjetas electronicas para el personal

de base estatal y federal, con las especificaciones sefialadas en el ANEXO UNICO de
este contrato.

SEGUNDA.- CONDICIONES DE PRESTACION DEL SERVICIO.- “LA
PRESTADORA” debera dispersar el bono en 5,700 tarjetas electronicas por una
cuantia de $1,550.00 (mil quinientos cincuenta pesos 00/100 M.N.) por tarjeta, lo
anterior a mas tardar el dia 14 de mayo del 2020.

A efecto de que “LA PRESTADORA” pueda cumplir con el servicio contratado, “EL
ORGANISMO”, debera transferir a “LA PRESTADORA” la cantidad de $8,835,000.00
(ocho millones ochocientos treinta y cinco mil pesos 00/100 M.N.), monto que en

ningin momento podra considerarse como el monto adjudicado a “LA
PRESTADORA”.

TERCERA.- VIGENCIA.- La vigencia de este contrato iniciara a partir del 12 de mayo
de 2020 y concluira el 15 de mayo del mismo afio.

CUARTA.- COSTO.- Por los servicios objeto de este contrato, “EL ORGANISMO”
cubrira a “LA PRESTADORA” un monto de $0.00 (cero pesos 00/100 M.N.) de
conformidad a la propuesta econdémica presentada por “LA PRESTADORA”

Los precios unitarios se encuentran descritos el ANEXO UN
presupuestal de “EL ORGANISMO”.

del contrato.

La cantidad que se cubrira a “LA PRESTADORA” compensara
sueldos, honorarios, organizacion, direccion técnica | inistracié
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prestaciones sociales y laborales de su personal, asi como los demas gastos que se
originen a consecuencia de este contrato, por lo que “LA PRESTADORA?”, no podra
exigir mayor retribucién por ningtin otro concepto.

QUINTA.- CALIDAD DE LOS SERVICIOS.- La calidad de los servicios otorgados por
“LA PRESTADORA” debera ser conforme a los términos y las especificaciones

descritas en las clausulas primera, segunda y al ANEXO UNICO del presente
instrumento juridico.

En cualquier momento “EL ORGANISMO?”, a través del area requirente tendra la
opinion de calidad en la prestacion de los servicio recibidos, de modo que “LA
PRESTADORA” se obliga a realizar todas las adecuaciones administrativas y de facto
que éste le indique como necesarias para llevar a cabo el cumplimiento de este
contrato, a menos que éstas impliquen un gasto que no pueda incluirse en la
contraprestacion o precio pactado, en cuyo caso “LA PRESTADORA” debera
razonarselo y explicarselo en un término no mayor a 03 tres dias habiles a partir de que
se le hubieran hecho de su conocimiento para que sea “EL ORGANISMO” el que tome
la decision de que se lleven o no a cabo, debiendo comunicarle sus decisiones en no
mas de 02 dos dias habiles. La falta de manifestacion de “LA PRESTADORA” respecto
a las indicaciones que “EL ORGANISMO?” le sefialara conforme a lo antes expresado,
lo tendran por conforme y aceptando las adecuaciones, mientras que la falta de
manifestacion de “EL ORGANISMO” a “LA PRESTADORA?” a los sefialamientos que
este le hiciera nunca implicaran su aceptacion.

Estas adecuaciones podran consistir por ejemplo, de manera enunciativa pero no
limitativa, en el lugar de entrega del producto o desarrollo del producto a abastecer; en
el comienzo del abastecimiento de lo adquirido por parte de “LA PRESTADORA” antes
del plazo pactado; en la inclusién de otros productos o en el desempefio de actividades

obligaciones sustanciales de este acuerdo permitan cumplirlo de manera flexible.

accesorias a las contratadas y en general, todo aquello que sin modificar las /\

De no realizar “LA PRESTADORA” las adecuaciones respectivas se entendera porf
incumplido el presente acuerdo. Ninguna de las adecuaciones que “EL ORGANISMO”
indique a “LA PRESTADORA” incrementara el precio establecido en el acuerdo.

“EL ORGANISMO” cuidara que sus instrucciones no afecten, en la medida de lo
posible, los tiempos de consumacién de lo contratado.

Lo anterior tiene la finalidad de establecer la opinién de calidad de “EL ORGANISMO”
sobre la de “LA PRESTADORA” respecto del servicio adquirido, para que ambos
puedan maniobrar y adecuarse a los objetivos de la contrat
pero sin alterar las obligaciones substanciales.

Pagina 5 de #
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“EL ORGANISMO” no esta obligado a; pagar gastos de envios, fletes o traslados,
sufragar impuestos, derechos o gravdmenes de ninguna clase; empacar, resguardar o
etiquetar; armar, medir o pesar; y en general a prestar o realizar actividad alguna para
que lo adquirido de “LA PRESTADORA” aproveche a “EL ORGANISMO?”, corriendo a
cargo de aquél todas estas acciones.

“EL ORGANISMO” no esta obligado a pagar o a reembolsar precio, importe o
prestacion alguna diversa a la contratada, cuando “LA PRESTADORA” entregara los
servicios con calidad diversa a la pactada, debido a que la calidad de éstos es
responsabilidad de “LA PRESTADORA”.

SEXTA.- TIEMPO, LUGAR Y FORMA DE PAGO.- Para proceder al pago, “LA
PRESTADORA” tendra la obligacion de presentar al Area Requirente la factura firmada
y el soporte documental de los servicios prestados, acompafados de la impresion del
XML de dicha factura, formato de verificacion de comprobante fiscal, PDF y XML en
formato electronico generado por el SAT en un dispositivo USB, copia de la asignacion
presupuestal del proceso, copia del pedido y/o caratula del contrato respectivo, copia

legible del estado de cuenta bancario y copia de la garantia de cumplimiento de
obligaciones.

El area requirente entregara toda la documentacion sefialada en el parrafo anterior
anexando el formato denominado “Solicitud para la glosa y tramite de pago”.

“EL ORGANISMO” efectuara el pago total o parcial en moneda nacional y dentro de los
30 dias habiles siguientes a la correcta presentacion del expediente en el area de glosa
de “EL ORGANISMO?”. El pago se realizara mediante transferencia via electronica, a la
cuenta bancaria que “LA PRESTADORA” haya proporcionado a “EL ORGANISMO”.

SEPTIMA.- PATENTES Y DERECHOS DE AUTOR.- “LA PRESTADORA” asume toda
la responsabilidad por violaciones que pudieran causarse en materia de patentes o
derechos de autor con respecto al uso de bienes o técnicas de que se valga para
proporcionar los servicios objeto del presente contrato, liberando a “EL ORGANISMO”

de cualquier responsabilidad de caracter civil, penal, mercantil, fiscal o de cualquier otra
indole.

OCTAVA.- SUPERVISION.- “EL ORGANISMO” a través del area requirente, vigilara y
supervisara el cumplimiento de las obligaciones contraidas con motivo del presente
instrumento, pudiendo “EL ORGANISMO” presentar por escrito a “LA
PRESTADORA”, las observaciones que estime pertinentes, con respecto a la ejecucion
del servicio, a fin de que se ajuste a las especificaciones contratada

NOVENA.- LIMITE DE RESPONSABILIDADES LABORALES
sera la Unica responsable de las obligaciones derivadas de |
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administrativa o cualquiera que exista entre él y su personal, empleados o terceros de
quienes se auxilie o sirva para realizar o abastecer del producto o servicio
encomendado, por lo tanto, bajo ninguna circunstancia y en ningtin caso, se considera a
“EL ORGANISMO” patron sustituto, responsable o solidario de dichas relaciones
laborales, por ser ajeno a ese vinculo obrero patronal y no existir subordinacion de los
auxiliares de “LA PRESTADORA”, hacia con él, quedando a salvo de cualquier
reclamacion que se origine entre aquellos, siendo, por ende, “LA PRESTADORA” el
responsable de los actos u omisiones imputables a sus representantes, trabajadores,
factores o dependientes, liberando a “EL ORGANISMO” y manteniéndolo a salvo de
cualquier reclamacion o responsabilidad.

DECIMA.- PENALIZACIONES POR ATRASO EN EL SUMINISTRO.- En caso que “LA
PRESTADORA” tenga atraso en la prestacion de los servicios por cualquier causa que
no sea imputable a “EL ORGANISMO”, se le aplicara una pena convencional de
conformidad a la siguiente tabla:

DIAS DE ATRASO % DE LA SANCION SOBRE EL
(NATURALES) MONTO TOTAL DEL CONTRATO.
De 01 uno hasta 05 cinco 3% tres por ciento
De 06 seis hasta 10 diez 6% seis por ciento
De 11 once hasta 20 veinte 10% diez por ciento
De 21 veintitin dias de atraso en | Se rescindira el contrato a criterio de
adelante “EL ORGANISMO”

De incumplir con la entrega dentro del tiempo establecido para la recepcion de los

servicios objeto del contrato, se podra rescindir el mismo a criterio de “EL
ORGANISMO?”.

Las penas convencionales se aplicaran a partir del primer dia de atraso respecto de la
fecha limite de entrega del servicio, salvo que obedezca a causas justificadas a juicio
de “EL ORGANISMO”. El calculo de la pena lo realizara el Departamento de
Adquisiciones de “EL ORGANISMO”, con base en la informacién que le proporcionen
las Unidades Administrativas en las que se ejecuten los servicios objeto del presente
contrato, debiendo remitir la peticion via oficio a la Direccién de Recursos Financieros
de “EL ORGANISMO”; dicho porcentaje sera aplicado por cada dia natural de retraso.
La pena convencional maxima sera del 10% (diez por ciento).

Esta sancion se estipula por el simple retraso en el cumplimiento

de Jas obligaciones de(
“LA PRESTADORA”, y su monto se descontara adminj

tiva ente de las
1\'0 dra ser descontado

liquidaciones que se formulen; el monto de la pena convencional
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por “EL ORGANISMO”, en la préxima factura a pagar a “LA PRESTADORA”, sin

perjuicio del derecho que tiene “EL. ORGANISMO” de optar entre exigir el cumplimiento
del contrato o rescindirlo.

DECIMA PRIMERA.- GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO.- En los
términos del articulo 84, de la Ley de Compras Gubernamentales, Enajenaciones y
Contratacion de Servicios del Estado de Jalisco y sus Municipios, “LA PRESTADORA”
debera constituir una garantia a favor de “EL ORGANISMO”, para el cumplimiento de
este contrato, en moneda nacional, por el importe del 10% (diez por ciento) del monto
total del contrato considerando que el monto total del contrato sera la cantidad a
dispersar es decir $8,835,000.00 (ocho millones ochocientos treinta y cinco mil
pesos 00/100 M.N.), a través de fianza, con una vigencia a partir del inicio del servicio y
hasta un doce meses posteriores al término del mismo. La fianza debera ser concedida
a favor del Organismo Publico Descentralizado “Servicios de Salud Jalisco”, y
especificara claramente que se expide para garantizar el fiel y exacto cumplimiento
segun caracteristicas, especificaciones y obligaciones requeridas y contraidas en las
bases de la Licitacion Publica Nacional No. LCC-43068001-011-2020.

La fianza debera ser otorgada por institucion mexicana de seguros y fianzas
debidamente autorizada y domiciliada en esta Entidad; para el caso de que esta tenga
su domicilio fuera del Estado de Jalisco, la fianza debera contener la aceptacion por
parte de la afianzadora de someterse a la competencia de los Juzgados del fuero
comun del Primer Partido Judicial del Estado de Jalisco.

En caso de prorrogarse el término de vigencia de este contrato, “LA PRESTADORA”
estara obligada a modificar la fianza original en su monto o vigencia, para cumplir con
los nuevos plazos pactados en la prérroga, notificando de tal hecho a su afianzadora.

La referida fianza debera contener las siguientes declaraciones expresas:

A) Que la fianza se otorga para garantizar el cumplimiento de todas las obligaciones
derivadas de este contrato.

B) Que en caso de que el plazo establecido para el cumplimiento del presente
contrato sea prorrogado por los contratantes o exista espera, la fianza
automaticamente continuara vigente por todo el tiempo de la prorroga o espera,
renunciando expresamente la institucion de fianzas a lo establecido en el articulo
179 de la Ley de Instituciones de Seguros y Fianzas.

C) Que la institucion de fianzas no goza de los beneficios de orden y exmﬁc’m, y que
la fianza no se extinguira aun cuando “EL ORGANISMO”/ no requiera
la obligacion

principal. Tampoco se extinguira la fianza cuando “EL ORGA
justificada, deje de promover en el juicio entablado contra afi

a
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estara vigente durante la substanciacién de todos los recursos legales o juicios
que se interpongan y hasta que se dicte resolucion definitiva por autoridad
competente. Asi mismo, la fianza estara vigente en todos los procesos
administrativos que desahogue el proveedor hasta obtener de conformidad de las

partes el finiquito de las obligaciones pactadas.

D) Que solo podra ser cancelada mediante aviso por escrito de “EL ORGANISMO?”,

a la institucion de fianzas.

E) Que en caso de afectacion de la fianza, la institucion de fianzas se somete a las
disposiciones que para tal efecto establece el articulo 282 de la Ley de

Instituciones de Seguros y Fianzas en vigor, y demas disposiciones aplicables.

F) Que no procedera el inicio del plazo para la caducidad prevista en el articulo 174
de la Ley de Instituciones de Seguros y Fianzas en vigor, sino hasta que “LA
PRESTADORA” haya obtenido la cancelacion referida en el inciso D) de la
presente clausula, o en su caso, se haya concluido con resolucién firme el
procedimiento de rescision administrativa de este contrato o se exija el

cumplimiento de éste.

Si durante la vigencia de este contrato surge la necesidad de modificar el monto
mediante convenio, “LA PRESTADORA” ampliard la garantia otorgada para el

cumplimiento del contrato, en la misma proporciéon sobre el monto del convenio.

DECIMA SEGUNDA.- CAUSALES DE RESCISION.- El incumplimiento de las
obligaciones que asume “LA PRESTADORA” por virtud de este contrato, faculta a “EL

ORGANISMO” para darlo por rescindido sin ninguna responsabilidad a su cargo.

Dicha rescision operara de pleno derecho y sin necesidad de declaracién judicial,
bastando para ello que “EL ORGANISMO” comunique por escrito a “LA

PRESTADORA” tal determinacion.

“EL ORGANISMO” procedera a rescindir el presente contrato, si “LA PRESTADORA”
incumple las obligaciones derivadas del mismo, y entre otros, si esta incurre en alguno

de los siguientes supuestos:

A) No otorga fianza en los términos sefialados en este contrato. En todo caso, seran
a cargo de “LA PRESTADORA” los dafios y perjuicios que pudiera sufrir “EL

ORGANISMO” por el incumplimiento de las obligaciones derivadas de est
contrato.

N10-TES
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B) No presta los servicios de conformidad a lo establecido en la Clausula Primera de
este instrumento, sus ANEXOS y demas datos y especificaciones que al efecto le
senale “EL ORGANISMO” por conducto de las Unidades.

C) Por incompetencia de su personal para prestar los servicios derivados de este
contrato. Cuando por este supuesto se causen dafios y perjuicios al personal, al

equipo, al inmueble o a terceros, “LA PRESTADORA” respondera totalmente por
los mismos.

D) Suspende injustificadamente la prestacion de los servicios objeto de este contrato.

E) No atiende las recomendaciones emitidas por “EL ORGANISMO?”, en el ejercicio
de sus funciones de supervision.

F) No cubre con personal suficiente y capacitado, el servicio contratado.

G) Cede, traspasa o subcontrata la totalidad o parte de los servicios contratados, sin

el consentimiento previo y por escrito que para tal efecto otorgue “EL
ORGANISMO”.

H) Si es declarada en concurso mercantil por autoridad competente, en los términos
establecidos por la Ley de Concursos Mercantiles.

De igual manera, son Causales de Rescisién las sefaladas en las Bases de las que se
deriva el presente instrumento, como si a la letra se insertasen.

DECIMA TERCERA.- PROCEDIMIENTO DE RESCISION.- Si se actualiza una o varias
de las hipétesis previstas en la clausula anterior, con excepcion de las sefialadas en los
incisos G y H), las cuales surtiran sus efectos de inmediato, “EL ORGANISMO” a
través de su Direccion de Recursos Materiales, requerird por escrito a “LA
PRESTADORA” para que dentro de los cinco dias naturales contados a partir de la
notificacion del incumplimiento, de cualquiera de las obligaciones derivadas del

contrato, las subsane o manifieste, lo que a su derecho convenga y en el caso aporte
las pruebas que estime pertinentes.

Transcurrido el plazo antes sefialado, “EL ORGANISMO” contara con un plazo de 15
quince dias naturales para resolver, considerando los argumentos y pruebas que
hubiere hecho valer “LA PRESTADORA”.

En atencion a lo anterior, si “LA PRESTADORA” a juicio de “EL ORGANISMO” no
subsanara satisfactoriamente y/o las manifestaciones expresadas no f(&

para justificar el incumplimiento, este podra ejercer el derecho de res
La determinacion de dar por rescindido o no el contrato, debera
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fundada, motivada y comunicada a “LA PRESTADORA” dentro de dicho plazo,

mediante notificacion por escrito que realice la Direccion Juridica de “EL
ORGANISMO”.

Lo anterior, sin perjuicio de las acciones que realizara “EL ORGANISMO” para hacer
efectivas las fianzas otorgadas por “LA PRESTADORA”.

Comunicado el inicio del procedimiento de rescisién, “EL ORGANISMO” procedera a
levantar con o sin la comparecencia de “LA PRESTADORA?”, acta circunstanciada en la
que se hara constar el estado en que se encuentra la prestacion de los servicios. En lo
que se refiere a la documentacion entregada a “LA PRESTADORA” para la prestacion
de los servicios, ésta se obliga a devolverla a “EL ORGANISMO” en un plazo no mayor
a 10 (diez) dias naturales contados a partir del inicio del procedimiento rescisorio.

En los casos de rescision del contrato, el saldo por amortizar del anticipo otorgado a
“LA PRESTADORA” (en caso de que “EL ORGANISMO” haya entregado anticipo),
reintegrara a “EL ORGANISMO”, en un plazo no mayor de 10 (diez) dias naturales
contados a partir de la fecha en que sea notificada a “LA PRESTADORA” la
determinacion de dar por rescindido el contrato, para lo cual, se le reconoceran los
servicios que tenga comprobados conforme a los datos basicos de precios establecidos
en el presente contrato.

Si “LA PRESTADORA” no reintegra el saldo por amortizar (en caso de que “EL
ORGANISMO” haya entregado anticipo), dentro del plazo mencionado en el parrafo
que antecede, pagara a “EL ORGANISMO” gastos financieros conforme al
procedimiento establecido en el Cédigo Fiscal y/o la Ley de ingresos, ambos del Estado
de Jalisco, como si se tratara del supuesto de prorroga para el pago de créditos
fiscales; los cargos se calcularan sobre el saldo no amortizado y se computaran por
dias naturales desde que vencié el plazo de su reembolso, hasta la fecha en que se
pongan efectivamente las cantidades a disposicion de “EL ORGANISMO” y que
queden extinguidos los derechos y obligaciones asumidos por ambas partes.

Asimismo, en el caso de que se rescinda el contrato, “LA PRESTADORA?” dentro de
los 15 quince dias siguientes a aquel en que se le haya sido notificado la rescision
respectiva, debera realizar y notificar por escrito a “EL ORGANISMO” el importe del
finiquito correspondiente, a efecto de hacer constar los pagos que deba efectuar “EL
ORGANISMO” por concepto de los servicios otorgados hasta el momento de la
rescision.

“EL ORGANISMO” precautoriamente se abstendra de cubrir los importes resultantes de
los servicios ejecutados aun no liquidados hasta que se otorgue el finiquito
correspondiente, lo que debera efectuarse dentro de los 30 treints
siguientes a la fecha de notificacion de la rescision, a fin de proceder g hacer éfectivas
las garantias.

Pagira 11 de
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En el finiquito debera preverse la aplicacion de las penas convencionales por
incumplimiento de los servicios objeto del presente contrato, que resulten de las
liquidaciones que se formulen, entendiéndose como tales, las que resulten del finiquito
administrativo del contrato, asi como lo relativo a la recuperaciéon de los materiales y
equipos que, en su caso, le hayan sido entregados a “LA PRESTADORA”.

“El ORGANISMO” podra determinar no dar por rescindido el contrato, cuando durante
el procedimiento rescisorio advierta que dicha accién pudiera ocasionar un dafio o
afectacion a las funciones que tiene encomendadas como Entidad. En este supuesto,
se elaborara un dictamen en el cual justifique que los impactos econémicos o de
operacion que ocasionaria con la rescision del contrato resultarian mas inconvenientes.

De no dar por rescindido el contrato, “EL ORGANISMO” establecera a “LA
PRESTADORA” otro plazo, que a consideracién del mismo le permita a ésta Gltima,
subsanar el incumplimiento que hubiere motivado el inicio del procedimiento rescisorio.

DECIMA CUARTA.- RECLAMACIONES.- La liquidacion total de los trabajos y/o
servicios, no significara la aceptacion de los mismos por lo tanto “EL ORGANISMO” se

reserva expresamente el derecho de reclamar los servicios faltantes o mal ejecutados o
el pago de lo indebido.

DECIMA QUINTA.- TERMINACION ANTICIPADA.- “EL ORGANISMO” De
conformidad con el articulo 89, de la Ley de Compras Gubernamentales, Enajenaciones
y Contratacion de Servicios del Estado de Jalisco y sus Municipios “EL ORGANISMO
podra dar por terminado el presente contrato en cualquier momento sin responsabilidad
para si, cuando se extinga la necesidad de contar con los bienes o servicios objeto del
presente contrato, por tratarse de causas de interés general o pablico, por cambios en
el proyecto o programa para los cuales se haya pretendido destinar el objeto de este
contrato, cuando se corra el riesgo de ocasionar algin dafio o perjuicio a “EL
ORGANISMO” o cualquier Dependencia o Entidad del Poder Ejecutivo del Estado, o
por caso fortuito o fuerza mayor, bastando Gnicamente la notificacion que se realice a
“LA PRESTADORA” para que dicha terminacion pueda surtir efectos; o bien por
acuerdo entre “LAS PARTES”. En cualquier caso, se realizara el pago de los gastos
generados a “LA PRESTADORA” hasta el momento que se notifique la terminacion,
siempre y cuando dichos gastos estén debidamente comprobados por el mismo.

DECIMA SEXTA.- VINCULACION.- Las partes declaran conocer que este contrato
deviene de un procedimiento estipulado en la Ley de Compras Gubernamentales,
Enajenaciones y Contratacion de Servicios del Estado de Jalisco y sus Municipios, y por
ende se encuentra relacionado y regido por los documentos derivados de la Licitacion
Publica Nacional N* LCC-43068001-011-2020, asi como a la proposicién presentada
por “LA PRESTADORA” para el proceso licitatorio, los cuales/ conserva {EL
ORGANISMO” por medio de la Coordinacion de Adquisiciones y gueé
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requeridos, seran exhibidos ante la autoridad competente de acuerdo a su existencia:
por ende para su interpretacion, cumplimiento y ejecucion, deben ser tomados en
cuenta, como parte integral del mismo en virtud de que las obligaciones que aqui se
consignan tienen su explicacion en ellos.

Las partes manifiestan estar de acuerdo, que en caso de disparidad o discrepancia
entre la informacion contenida en los documentos derivados del procedimiento de
adquisicion que nos ocupa y la contenida en el presente contrato, se estaran a lo
sefalado en los documentos del procedimiento de adquisicién, lo que también ocurrira,
en caso de exceso, omision o escasez de informacion, en donde, lo dicho en exceso, lo

no dicho o lo dicho con ambigiiedad en este contrato, debera complementarse o
extraerse de los documentos senalados.

DECIMA SEPTIMA.- CONFIDENCIALIDAD.- “LA PRESTADORA” no podra divulgar o
aprovechar para beneficio o interés propio o de terceros los conocimientos e
informacion propiedad de “EL ORGANISMO”. Una vez terminada la vigencia del
contrato respectivo o si por algin motivo se suspendiesen los servicios a realizar,
quedara obligada “LA PRESTADORA” a devolver toda la informacion que se le hubiere
proporcionado o hubiere obtenido por la prestacion de servicio, prevaleciendo la

titularidad de “EL ORGANISMO” sobre todos los productos y servicios derivados del
contrato respectivo.

Cualquier tipo de informacion que se entregue es de caracter confidencial, la
inobservancia del deber de confidencialidad por parte de “LA PRESTADORA”, durante
la ejecucion de los servicios, dara lugar a la aplicacion de las sanciones establecidas,

sin perjuicio de la responsabilidad civil o penal que pudiera actualizarse a cargo del
proveedor.

DECIMA OCTAVA.- COMPETENCIA Y LEY APLICABLE.- Para la interpretacion y
cumplimiento de este contrato, asi como para todo aquello que no esté expresamente
estipulado en el mismo, “EL ORGANISMO” y “LA PRESTADORA” se someten a la
competencia de los Juzgados de la ciudad de Guadalajara, Jalisco, renunciando al
fuero que les pudiera corresponder en razon de su domicilio presente o futuro.

La ley aplicable al presente contrato sera la Ley de Compras Gubernamentales,
Enajenaciones y Contratacion de Servicios del Estado de Jalisco y sus Municipios y el
Cadigo Civil del Estado de Jalisco.

N14-[EST.
Leido que fue el presente contrato y enterados “EL ORGANISMO” y “LA |

PRESTADORA” de su valor y consecuencias legales, lo firman por en cuatro tantos (.
originales en la ciudad de Guadalajara, Jalisco, a 12 de mayo de 2020 dos mil veinte.
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POR “LA PRESTADORA”
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DR. JOSE DE J ENDEZ DE C. WILBERT ISAAC SANTIAGO
IRA. TOLEDO.
DIRECTOR GENERAL APODERADO DE LA EMPRESA
DE “SERVICIOS DE SALUD JALISCO”. “TOKA INTERNACIONAL, S.A.P.l. DE
C v ”
TESTIGOS: @
LIC. KARLA coﬁn’o MEDINA. LIC. GABRIELA/SERRATOS
ENCARGADA DE DESPACHO DE LA . FERNANDEZ.
DIRECCION JURIDICA.

CTORA GENERAL DE
MINISTRACION.

L.C.R, GIL ES FREGOSO.
DIRECTOR DE-RECURSOS MATERIALES.

LA PRESENTE PAGINA DE FIRMAS CORRESPONDE AL CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS,
DERIVADO DE LA LICITACION PUBLICA NACIONAL No. LCC-43068001-011-2020, QUE CELEBRAN EL
ORGANISMO PUBLICO DESCENTRALIZADO SERVICIOS DE SALUD JALISCO Y LA EMPRESA DENOMINADA
“TOKA INTERNACIONAL, S.A.P.I. DE C.V.", CON FECHA 12 DE MAYO DE 2020.
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ANEXO UNICO.

LOS QUE FIRMAN ESTE DOCUMENTO, RELATIVO AL CONTRATO NUMERO Contrato N°
OPDSSJ-DJ-91-2020, RELATIVO AL SERVICIO INTEGRAL DE DISPERSION DEL BONO POR
CONCEPTO DEL DIiA DE LAS MADRES 2020 Y ENVIO DE TARJETAS ELECTRONICAS PARA EL
PERSONAL DE BASE ESTATAL Y FEDERAL, RECONOCEN QUE SE DERIVA DE LA LICITACION
PUBLICA NACIONAL No. LCC-43068001-011-2020, Y POR ENDE, SE ENCUENTRA

ESTRECHAMENTE RELACIONADO CON EL CONTRATO, CONSIDERANDOSE PARTE
INTEGRAL DEL MISMO. \

ORGANISMO”

DR. JOSE DE J ENDEZ DE LIRA.
DIRECTOR GENERAL DEL PUBLICO DESCENTRALIZADO
“SERVICIOS DE SALID JALISCO”.

POR LA “Lﬁ PRESTADORA”
N16-TEYTADO 6

C. WILBERT ISAAC SANTIAGO TOLEDO.
APODERADO DE LA EMPRESA “TOKA INTERNACIONAL, S.A.P.l. DE C.\V.”

TESTIGOS:

LIC. KARLA CORDOVA MEDINA. LIC. GABRIELA SERRATOS FERNANDEZ.
ENCARGADA DEL DESPACHO DE LA DIRE ENERAL DE
DIRECCION JURIDICA. ADMINISTRACION.




TO)A.

SOLUCIONES DE VERDAD
PARA LA VIDA REAL

GOBIERNO DEL ESTADO DE JALISCO

ORGANISMO PUBLICO DESCENTRALIZADO SERVICIOS DE SALUD JALISCO

ENVIO DE TARJETAS™

ANEXO 2

LICITACION PUBLICA NACIONAL
LCCC 43068001-011-2020

, A TIEMPOS ACORTADOS )

“CONTRATACION DEL SERVICIO INTEGRAL DE ADQUISICION DE TARJETAS

ELECTRONICAS, DISPERSION DEL BONO POR CONCEPTO DE PRESTACION DEL DIA DE

LAS MADRES 2020 Y ENVIO DE TARJETAS”

LICITACION PUBLICA NACIONAL LCCC 43068001-001-2020 / A TIEMPOS ACORTADOS
CONTRATACION DEL SERVICIO INTEGRAL DE A

DQUISICION DE TARJETAS ELECTRONICAS,
DISPERSION DEL BONO POR CONCEPTO DE PR

ESTACION DEL DIA DE LAS MADRES 2020 Y

Guadalajara, Jalisco a 08 de mayo del 2020

ORGANISMO PUBLICO DESCENTRALIZADO

SERVICIOS DE SALUD JALISCO

NLH=T

PRESENTE.
AT’N: Lic. L. C. P. Gildardo Flores Fregoso
Director de Recursos Materiales
PROPUESTA TECNICA
Progresivo | Cantidad | Unidad de Articulo Descripcién Entregables y demas
Medida caracteristicas
01 975 Servicio Tarjeta SERVICIO INTEGRAL DE Ver Ficha Técnica.
electrénica | ADQUISICION DE 975 TARJETAS
TOKA TOTAL | ELECTRONICAS, DISPERSION
CARNET DE $1,511,250.00 (UN MILLON
GOBIERNO | QUINIENTOS ONCE MIL
SIN ATM DOSCIENTOS CINCUENTA
PESOS 00/100 M.N.) DEL BONO
POR CONCEPTO DE \
PRESTACION DEL DIA DE LAS
MADRES 2020 POR $1,550.00 EN
975 TARJETAS ELECTRONICAS
Y ENVIO DE 975 TARJETAS
ELECTRONICAS A PERSONAL
DE BASE ESTATAL DEL O.P.D.
SERVICIOS DE SALUD JALISCO
02 4,725 Servicio Tarjeta SERVICIO =~ INTEGRAL DE Ver Ficha Técnica.
electronica ADQUISICION DE 4,725
TOKA TOTAL | TARJETAS ELECTRONICAS, 7
CARNET DISPERSION DE $7,323,750.00 /
sl (SIETE MILLONES TRESCIENTOS
VEINTITRES MIL SETESCIENTOS J
SIN ATM CINCUENTA PESOS 00/100 M.N.) I
DEL BONO POR CONCEPTO DE it
PRESTACION DEL DIA DE LAS
MADRES 2020 POR $1,550.00 EN
4,725 TARJETAS ELECTRONICAS
Y ENVIO DE 4,725 TARJETAS
ELECTRONICAS A PERSONAL
DE BASE FEDERAL DEL O.P.D.
SERVICIOS DE SALUD JALISCO

g Mﬁntemurelos 3831-A Col. Loma Bonita C.P. 45086 Zapopan, Jaliscol
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En caso de ser adjudicado proporcionaré servicios en los términos y condiciones del presente
anexo, la orden de compra y/o contrato, la convocatoria y las modificaciones que se deriven de las
aclaraciones del presente procedimiento.

Seré responsable por los defectos, vicios ocultos o falta de calidad en general de los bienes por

cualquier otro incumplimiento en que puedan incurrir en los términos de la orden de compra y
contrato.

Se Anexa Ficha técnica

Especificaciones

El recurso para dispersar en cada tarjeta electronica por parte de la empresa que resulte
adjudicada es propiedad del O.P.D. Servicios de Salud Jalisco, por lo que no podra
considerarse en ningiin momento como el monto adjudicado al proveedor.

Las cantidades a dispersar seran transferidas a Toka Internacional, S.A.P.I. De C.V. en caso de
que resulte adjudicado el dia 13 de mayo de 2020, para que el mismo realice la dispersion en las
5,700 tarjetas electronicas el dia 14 de mayo de 2020.

El servicio consistira en el otorgamiento de vales de despensa mediante monedero electronico
(tarjetas electronicas) en términos de las disposiciones fiscales aplicables por concepto de “Dia de
las Madres 2020". Cada tarjeta ascendera a la cuantia de $1,550.00 (mil quinientos cincuenta
pesos 00/100 M.N.) por tarjeta, para 5,700 trabajadoras haciendo un total de $8,835,000.00 (Ocho

millones ochocientos treinta y cinco mil pesos 00/100 M.N.), de acuerdo con el personal activo para
la Qna. 2020/09.

El proceso tendra que ser adjudicado a un Unico proveedor y Unicamente podra adjudicarse a
proveedores que acrediten ser Empresas Emisoras de Monederos Electrénicos de Vales de
Despensa autorizadas por el Servicio de Administracion Tributaria (SAT), en atencion a lo
dispuesto por el articulo 27, fraccion XI, de la Ley del Impuesto Sobre la Renta y la Regla 3.3.1.22
de la Resolucion Miscelanea Fiscal para 2018 y deberan comprobar que se encuentran Inscritos y
en situacion regular ante el SAT de acuerdo a La Ley Federal para la Prevencién e Identificacion

de Operaciones con Recursos de Procedencia ilicita, mediante su inscripcion al padrén
correspondiente.

TOKA INTERNACIONAL, S.A.P.l. DE C.V. PRESENTA DE MANERA OBLIGATORIA EXHIBIR E
INTEGRAR A LA PROPUESTA, COMPROBANTE QUE ACREDITE LO ANTERIOR, ASI COMO
LOS SIGUIENTES REQUISITOS:

1.- Toka Internacional, S.A.P.l. De C.V., presenta comprobante de domicilio que acredite que la

empresa participante cuenta con por lo menos una oficina en el Estado de Jalisco, para atencion
personalizada.

2.- Toka Internacional, S.A.P.I. De C.V., presenta carta compromiso, bajo protesta de decir verdad,
de contar con servicios de asistencia telefonica para consultas de saldos de los monederos
electronicos (tarjetas electronicas), las 24 horas, los 365 dias del afio, asi como el servicio de
consultas via Internet. Ambos servicios para solicitar bloqueo de saldos de las tarjetas de vales de

despensa, de ser necesario, a peticion del beneficiario o por solicitud del 4rea de Recursos
Humanos de este Organismo.

3.- Toka Internacional, S.A.P.I. De C.V., presenta carta compromiso, bajo protesta
de que los usuarios podran conocer y consultar en todo momento los saldos y mov
tarjetas.

N19-TES
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4.- Toka Internacional, S.A.P.l. De C.V., presenta carta compromiso,

de que la vigencia de las tarjetas y
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bajo protesta de decir verdad,
la vida 0til de cada plastico deberan ser minimo de 2 dos anos.

En atencién a lo anterior, el proveedor que resulte adjudicado debera presentar garantia de

cumplimiento en donde asegure

establecido en el articulo 110 del

Enajenaciones y Contratacion de S

lo sefialado en el presente parrafo, de conformidad con lo
Reglamento de la Ley de Compras Gubernamentales,
ervicios del Estado de Jalisco y sus Municipios.

5.- Toka Internacional, S.A.P.l. De C.V,, presenta carta compromiso, bajo protesta de decir verdad,
en la que la empresa garantice que no cobrara comisién o cargo alguno por el uso de las tarjetas
de vales de despensa, asi como que no cobraran comisiones, gastos o cualquier otro cargo una

vez que hayan liberado el saldo de

las tarjetas.

o Toka Internacional, S.A.P.I. De C.V., presenta carta compromiso, bajo protesta de decir verdad,
en la que la empresa garantice que cuenta con amplia cobertura en diversas tiendas, cadenas de
: autoservicio o departamentales, de establecimientos comerciales o farmacias y otros en general,

en todo el Estado de Jalisco, y que Ia tarjeta electrénica puede ser utilizada en por lo menos
100,000 (cien mil) establecimientos dentro del Territorio Nacional.

7.- Toka Internacional, S.A.P.l. De
de no realizar bloqueos totales

C.V., presenta carta compromiso, bajo protesta de decir verdad,
0 parciales de saldos de las tarietas de vales y mantener

disponibles en todo momento los saldos de las tarjetas de vales, salvo que exista solicitud en ese

sentido por parte del beneficiario

Organismo.

8.- Toka Internacional, S.A.P.I. De
de que los plasticos de las tarj

de la tarjeta o del Area de Recursos Humanos de este

C.V., presenta carta com promiso, bajo protesta de decir verdad,
etas de vales (tarjetas electronicas) que se reporten como

extraviadas ya sea por el titular o por el Organismo, deberan realizarse de manera automatica y sin
costo alguno, y enviarlas al Area de la Coordinacién de Compensaciones para su entrega a los
trabajadores a mas tardar dentro de los 5 cinco dias habiles siguientes al reporte de extravio.

9.- Toka Internacional, S.A.P.l. De C.V., presenta dos cartas de satisfaccién o cumplimiento de este

Organismo u otras dependencias

de Gobierno o Instituciones privadas, mismas que deberan

encontrarse impresas en hoja membretada, asi como contener los datos de contacto del firmante.

10.- Toka Internacional, S.A.P.I.
verdad, donde manifiesta reintegra

De C.V., presenta carta compromiso, bajo protesta de decir
r al Organismo los recursos econémicos correspondientes a las

N21-TESTAIL

tarjetas electrénicas que dicho Organismo le devuelva al proveedor que resulte adjudicado, por no
haber sido entregadas o reclamadas por sus beneficiarios en un periodo de 5 dias naturales
siguientes a la recepcion de las tarjetas a la empresa adjudicada y la Empresa no podra
controvertir la falta de entrega o reclamacion de las tarjetas electrénicas a sus beneficiarios,

debiendo considerar invariablemente que uno u otro supuesto acontecid, para efectos del reintegro
antes indicado, por la sola remisién que de tales tarjetas plasticas le haga el Organismo.

POR OTRO LADO, TOKA INTERNACIONAL, S.A.P.l

DE C.V. EN CASO DE RESULTAR

ADJUDICADO DEBERA CUMPLIR CON LAS DISPOSICIONES SIGUIENTES:

1.- Los sobres de cada tarjeta deberan tener impreso el nombre del beneficiario, namero de la

tarjeta y/o los datos necesarios para la identificacion de la misma y en el orden y paquete que el

area de Recursos Humanos solicite.

2.- Las tarjetas de vales de despensa no podran utilizarse para canjearse por dinero,
efectivo o mediante titulos de crédito, o utilizarse para retirar el importe de su saldo e
directamente del emisor o a través de cualquier tercero, por cualquier medio, in luyepdo

' Montemorelos 3831-A Col. Loma Bonita C.P. 45086 Zapopan, Jalisca:
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automaticos, puntos de venta o cajas registradoras, entre otros, tampoco podran utilizarse para
adquirir bebidas alcohdlicas o productos del tabaco.

3.- La Coordinacion de Integracion de Regiones y Oficina Central realizara el pedido de las tarjetas
de vales de despensa (tarjetas electronicas) al proveedor que resulte adjudicado y hard entrega de
la lista con los datos de las beneficiarias del bono, aunado a que informara el domicilio en el que se
realizara la entrega de las tarjetas, el mismo dia en que se emita y se publique el fallo.

4.- Toka Internacional, S.A.P.I. De C.V., en caso de resultar adjudicado debera entregar al
Organismo el pedido de las tarjetas de vales de despensa (tarjetas electronicas), solicitado por la
Coordinacion de Integracion de Regiones y Oficina Central, en un periodo de maximo 3 dias
naturales contados a partir del dia de la emision y publicacién del fallo.

5.- Los monederos Electronicos (tarjetas electronicas) deberan garantizar que cuentan con
medidas y especificaciones de seguridad para su identificacion y uso, por ejemplo:

D Que el monedero electrénico (tarjeta electronica) tenga una banda magnética y otro mecanismo

tecnologico (CHIP) que permita identificarla en las terminales de los establecimientos afiliados a la
RED del PROVEEDOR adjudicado, que contenga numero de tarjeta y un espacio que permita
firma del USUARIO o Beneficiario y/o sean nominativas.

6.- Toka Internacional, S.A.P.I. De C.V., en caso de resultar adjudicado debera enviar los paquetes
por Regién Sanitaria, Hospital Regional o Instituto de acuerdo a la solicitud del area que lo esta
requiriendo y cada paquete debe incluir un listado de las tarjetas que contiene.

Tiempo de entrega: 3 dias naturales

Atentamente
N23-TESTADO 6

N24-TE$TA]

Wilbert Isaac Santiago Toledo
Representante legal.
Toka Internacional, S.A.P.l. De C.V.

Montemarelos 3831-A Col. Loma Bonita C.R. 45086 Zapépan'. Jalisco.
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FICHA TECNICA

Vale de despensa en monedero electrénico de plastico con banda magnética y chip para cobro en

linea sin cuenta de che
las Madres)

TO)A. 01

Tarjeta de compras con

ANVERSO

1.NUmerodeta
a unacuenta

2. Nombre del t

3. Fecha de vencimiento

ques ni disposicion en efectivo, en impresién termo grabado. ( Para dia de

L CARNET

tecnologia chip

D-Told o\
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Y

b ,
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Wen

et e mm*—@

fsal'u NUSEZ FERNANDEZ
4 A =
/ 0
F 4 CARNET -~
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Demostrar la identificacién de la cuenta y el
producto.

Al ser una tarjeta personalizadai, es necesario
definir e! nombre del usuario a 21 caracteres.

rjeta asociado
itular

Todas las tarjetas tienen un ciclo de vida y debe
visualizarse para que el usuario esté informado.

4. Logotipo CARNET Uso obligatorio para identificar la marca de

5. Nombre comercial del emisor

6. CHIP

respaldo.

Es la marca del emisor de la tarjeta Toka Total
Carnet.

Permite que las compras sean més segur
crear un cadigo Unico y exclusivo en cad
transaccién.

N25-TE$TAI

N26-TEHTADO
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1. Banda magnética Contiene los datos vitales para la operacién de la tarjeta.
2.Panel de firma autégrafa Mecanismo de seguridad perscnal e intransferible.
3. Centro de atencidn Toka Atender las necesidades del cliente, usuario y comercio.

4. Denominacidn social del emisor

Que clientes, usuarios y comercios tengan a la vista la
razon social del emisor.

5. Leyenda preventiva Leyenda informativa:

Esta es una tarjeta de prepago. Es intransferible y su
uso se rige bajo los términos del contrato de prestacién
de servicios celebrado con TOKA INTERNACIONAL,

S.APIDEC.V.
6.Holograma CARNET Uso obligatorio para identificar la validez de la tarjeta.
7.Digitos de seguridad Establecer un control de sequridad Gnico.
8.Cédigo de QR Facilitar la consulta de saldo del usuario.

Monedero Electrénico con banda ma

disposicién en efectivo.

a) Impresion termo grabado al frente, incluye:

. Niamero de tarjeta.

i Nombre del usuario (empleado) considerando nombre y apellido.

. Razon social de la empresa emisora.

b) Espacio al reverso para firma del usuario.

c) Al reverso contiene los datos generales de nuestra empresa, asi ¢

telefonico y pagina web para consulta de saldos, consulta de establecimientos y A
y/o extravio; ademas de tener la opcion de solicitar la atencion de un ejecutivoy

f v

gnética y chip para cobro en linea sin cuenta de cheques ni

N27-
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*

En caso de robo o extravio del Monedero Electrénico Toka (m.r.), el usuario podra
reportarlo en el horario de atencion abierto, para que el saldo disponible sea acreditado en otro

Monedero Electronico que sera personalizado y enviado por mensajeria a las oficinas que nos
indiquen.

*

el Monedero Electronico se entrega en sobre con porta Monedero Electrénico
personalizado con el nombre del titular para facil identificacion si fuera el caso, y un folleto con
informacion general del uso del Monedero Electrénico.

* Vida (til estimada del Monedero Electrénico. - 3 (tres) afios.
Consulta de saldos en linea o via telefénica sin costo.

*

Mayor seguridad ya que el saldo disponible al momento de ser reportado a TOKA

INTERNACIONAL, S.AP.I. DE C.V. como extraviado o por robo, se transfiere el saldo al nuevo
Monedero Electrénico

. Operaciones de compras exactas, incluyendo pagos fraccionados.
—_— D

*

la maxima aceptacion en todos los comercios a nivel nacional que operan tarjetas de
crédito o débito carnet, visa o MasterCard.

*

una Monedero Electrénico adicional ligado a una sola cuenta sin costo, en caso de solicitar
asi algunas cuentas.

*

Monedero Electrénico sin convertibilidad a efectivo.

Valores Agregados Unicos En El Mercado:

. Descuentos en mas de 4,500 negocios afiliados a nuestra red.

. 5% de bonificacion inmediata en cada recarga de tiempo aire en cualquier compafia

telefonica marcando a nuestro, 01 (55) 41 25 03 20 ya sea utilizando Toka (m.r.) o cualquier
Tarjeta de crédito.

. Servicio de asistencia telefonica ilimitada las 24 horas los 365 dias del afio, desde

Nuestro call center, llamando al 01 (55) 41 25 03 20 impresos en el reverso de nuestro Monedero
Electronico:

2

meédica

legal

psicolégica
nutricional

agencia de viajes
asesorias escolares

o .t
g ue
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> e ey
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LMACENES
ARAGDZ

Atentamente

N33-TESTAQO 6

Wilbert Isaac Santiago Toledo
Representante legal.
Toka Internacional, S.A.P.I. De C.V.

: Mont‘erﬁbre[ds 3831-A Col. Loma Bonita C.P. 45086 Zapopan; Jalisco.
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FICHA TECNICA

Clave: F-MP-02

Revision: 02

Fecha: 21/11/18

Clasificacion: Privado

[

Documento controlado

Medio: Electrénico

Nombre del Producto Toka Total Gobierno

] Version 1

Tipo de Producto Medios de pago electrén

ico con tecnologia chip

é T.o);’-a.-TOTAL 1 Q

:_".

9

o
¥

CENTRC OF TORA
NULANULA NULANULA NULANULA 295 11 “Wesimes
! Yalom ©d0 a0 Weics
T Tola.
i g- _._.a £ U e e prepemen, -

‘OPERADH ¥ G TICA POR TOIA NTERMACCIAL SAP D6 O3

NULANULA NULANULA NULA NULA

W

CARNET

vy

Anverso Razan de su inclusién o exclusién
y ue los clientes, usuarios y comercios reconozcan la

1. Nombre comercial de la tarjeta 8 ; .Y

marca comercial de la tarjeta.
2. Numero de tarjeta asociado a una cuenta Demostrar la identificacion de la cuenta y el producto.

. Al ser una tarjeta personalizada, es necesario definir el

3. Nombre del titular ‘ .

nombre del usuario de |a tarjeta.

Todos los monederos electrénicos tienen un ciclo de
4. Fechade vencimiento vida y debe establecerse a la vista para que el usuario

este informado.
5. Logotipo de marca de respaldo Uso obligatorio para identificar la marca de respaldo.
6. Nombre comercial del emisor Es la marca del emisor de la tarjeta Toka Total Carnet
7. CHIP Permite que las compras sean mas seguras ya que crea

' un codigo Unico y exclusivo para cada transaccidn

8. Banda magnética Contiene los datos vitales para la operacién de la tarjeta.
9. Panel de firma autégrafa Mecanismo de seguridad personal e intransferible.
10. Holograma Uso obligatorio para identificar la validez de la tarjeta.
11. Digitos de seguridad Establecer un control de seguridad dnico.
12. Cédigo QR Facilitar la consulta de saldo del u;ufﬁ{).

v
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Clave: F-MP-02

FICHA TECNICA

Revision: 02

Fecha: 21/11/18

Documento controlado

Clasificacién: Privado | Medio: Electrénico

Mecanismo de seguridad chip

La tarjeta Toka Total Gobierno, cuenta con un chip EMV, que contiene estandares de seguridad todas las
transacciones. El chip de una tarjeta EMV es capaz de brindar una autenticacién mucho mads sofisticada que
las tarjetas de banda magnética. Basicamente, hay un sistema informético completamente operativo
integrado en cada tarjeta EMV. El chip es inviolable, por lo que la tarjeta es casi imposible de clonar.

Fisica

Previene contra ataques de intrusién directa en el chip.

Sensores en el chip pueden detectar diferentes tipos de intrusion.

Contra ataques no
invasivos

Proteccién contra ataques mas avanzados que intentan revelar llaves u otros datos
de seguridad por medio de la lectura del consumo de corriente eléctrica en el chip.

Seguridad légica

Las tarjetas EMV generan un cédigo tnico que es validado por su banco para cada
transaccion, y el cddigo no puede reutilizarse. Un estafador no podria hacer una
transaccion usando una tarjeta falsa con datos robados en un terminal EMV porque
no podria generar el cddigo correcto.

El sistema operativo administra los permisos de acceso a los datos.

Aislamiento de aplicaciones para caso de sistema operativo multi-aplicacién.

C N

L=

|
: Cl (7 y C4.
c3 € &%) 6
L )
_ o Almacena cierta cantidad de informacién N35-T
Banda magnética (en el reverso del pléstico) i TN '
mediante una codificacién determinada
C1 Suministro de energia
c2 Reinicio
c3 Reloj
ca Tierra
C5 RFU
C6 Input/ Output (1/0)

Componentes légicos del chip

CPU

Ejecuta la aplicacion de la tarjeta, procesa los datos de la tarjeta y decide sobre las
diversas acciones que pueden ser invocadas.

Crypto Co-Proccesor

CDA /DDA

Memoria volatil que pierde datos en cuanto se pierde energia,

HAM Memoria de trabajo.
Memoria permanente que puede ser cambiada una vez creada. Usada para
eI almacenar datos permanentes y sistemas operativos del chip. f}\
EEPROM Es una tecnologia de memoria no volatil donde los datos pued;n%arﬁﬁ y

escritos de nuevo. Memoria de datos y aplicaciones.

Pa
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FICHA TECNICA Revision: 02
" Fecha: 21/11/18
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Comunicacion del chip

Interfaz de comunicacion

Estandar Descripcion

Protocolos de
comunicacion

T =0: Chequeo de errores por bit de paridad (parity bit).

ISO 7816 -3 T =1: Chequeo de errores por bloqueo de datos.

Los chips pueden soportar solo uno o ambos protocolos.

Velocidad de

Velocidades tipicas utilizadas para EMV son de 9600 bps a
38400 bps.

//

M ISO 7816-3 = -
comunicacion § Otras velocidades son posibles. Sin embargo, el terminal / lector
debe soportar igual velocidad.
APDU (Application Protocol Data Unit).
La terminal envia el comando al chip y esta contesta con una
respuesta.
Comandos ISO 7816 -4 = -
Formato especifico definido por el esténdar ISO 7816-4.
h Valores siguen lo soportado por el sistema operativo y la
aplicacion en el chip.
Proveido por el lector / terminal.
' . — o] iente:
Alimentacion eléctrica ISO 7816-3 Tension / corrien

= 4,5-5,5Volts (Clase A) 60 mA max
= 2,7 -3,3Volts (Clase B) 50 mA max

Frecuencia de operacién

Proveido por el lector / terminal.

150 7816-3 | recuencia (CLK)
* 1-5MHz(Clase A)
* 1-4 MHz (Clase B)

Operativa EMV

Permite identificar el chip en una transaccion.

Lacapacidad del chip de unatarjeta esidentificada a través del cédigo de servicio
en la banda magnética.

FLAG SERVICE CODE

® Track 2
mi Vér;- ! Otros datos, Long variable
- - i._ st [
14000000000001234D0516201123456
t ——
Centinela | S.'epaw‘.j__, C(::E:i:e

Digito1 Digito2 Digito3 ¢ -~ ' Descripcién

1 ; Hen Tarjeta internacional
AT | Tarjeta chip internacional en ¢

mien

N36-TEST

N37

——d

[-TES]

con la EMV
%
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Clave: F-MP-02

Revision: 02

Fecha: 21/11/18

Clasificacion: Privado

Documento controlado

Medio: Electrdnico

POS ENTRY MODE

A

Uso nacional unicamente

Tarjeta chip nacional en cumplimiento con EMV

Autorizacion normal

Autorizacion positiva obligatoria

PIN requerido

Verificacion normal

0
1
3

Valido sélo en ATM

6

Pedir PIN si PIN PAD presente

El modo de entrada de la tarjeta es un cam po que contiene dos cddigos:

Es de dos digitos de longitud y se indica el método por el cual se ingresaron
losdatosdeltracko nimero de cuenta en el dispositivo.
Es de un digito de longitud e indica las capacidades de entrada de NIP disponibles

en el dispositivo.

00
01
05
07
80
81
30

Desconocido

Manual

EMV

Contactless

Fallback

Comercio electrénico

Banda magnética

Desconocido

Terminal acepta NIP

Terminal no acepta NIP

N |= O

Terminal sin PIN PAD

N38-TES|TAL

N39-TEST?
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. GOBIERND DEL ESTADO DE JALISCO
ORGANISMO PUBLICO DESCENTRALIZADO SERVICIOS DE SALUD JALISCO
LICITACION PUBLICA NACIONAL LCCC 43068001-001-2020 / A TIEMPOS ACORTADOS
CONTRATACION DEL SERVICIO INTEGRAL DE ADQUISICION DE TARJETAS ELECTRONICAS,
DISPERSION DEL BONO POR CONCEPTO DE PRESTACION DEL DIA DE LAS MADRES 2030 Y

SOLUCIONES DE VERDAD
PARA LA VIDA REAL

TO)a.

ENVIO DE TARJETAS™

ANEXO 3

LICITACION PUBLICA NACIONAL
LCCC 43068001-011-2020
A TIEMPOS ACORTADOS
“CONTRATACION DEL SERVICIO INTEGRAL DE ADQUISICION DE TARJETAS
ELECTRONICAS, DISPERSION DEL BONO POR CONCEPTO DE PRESTACION DEL DIA DE
LAS MADRES 2020 Y ENVIO DE TARJETAS"

Guadalajara, Jalisco a 08 de mayo del 2020

ORGANISMO PUBLICO DESCENTRALIZADO
SERVICIOS DE SALUD JALISCO

PRESENTE.

AT'N: Lic. L. C. P. Gildardo Flores Fregoso
Director de Recursos Materiales

PROPUESTA ECONOMICA

Progresivo | Cantidad | Unidad Articulo Descripcion Precio Importe
de Unitario
Medida
01 975 Servicio Tarjeta SERVICIO INTEGRAL DE ADQUISICION DE $0.00 $0.00
electrénica | 975 TARJETAS ELECTRONICAS,
TOKA DISPERSION DE $1,611,250.00 (UN MILLON
TOTAL QUINIENTOS ONCE MIL DOSCIENTOS
CARNET CINCUENTA PESOS 00/100 M.N.) DEL BONO
GOBIERNO | POR CONCEPTO DE PRESTACION DEL DiA
SIN ATM DE LAS MADRES 2020 POR $1,550.00 EN 975
TARJETAS ELECTRONICAS Y ENVIO DE 975
TARJETAS ELECTRONICAS A PERSONAL DE
BASE ESTATAL DEL O.P.D. SERVICIOS DE
SALUD JALISCO
02 4,725 Servicio Tarjeta SERVICIO INTEGRAL DE ADQUISICION DE $0.00 $0.00
electronica | 4,725 TARJETAS ELECTRONICAS,
TOKA DISPERSION DE  $7,323,750.00 (SIETE
TOTAL MILLONES TRESCIENTOS VEINTITRES MIL
SETESCIENTOS CINCUENTA PESOS 00/100
CARNET | \iN.) DEL BONO POR CONCEPTO DE Nao—tE
GOBIERNO | pRESTACION DEL DIA DE LAS MADRES
SINATM | 2020 POR $1,550.00 EN 4,725 TARJETAS (
ELECTRONICAS Y ENVIO DE 4,725
TARJETAS ELECTRONICAS A PERSONAL DE
BASE FEDERAL DEL O.P.D. SERVICIOS DE
SALUD JALISCO
SUBTOTAL $0.00 $0.00
I.V.A. $0.00 $0.00
TOTAL $0.00 $0.00 Xf
{
CANTIDAD CON LETRA: Cero pesos 00/100 M.N. Y
TIEMPO DE ENTREGA: 3 dias naturales contados a partir del dia de la emision y licactéq del falla |
CONDICIONES DE PAGO: De acuerdo a bases de licitacion. : N41-TESTADO 6

A Mantemorelos 3831-A Col. Loma Bonita C.P. 45086 Zapopan, Jalisco.
REC:TINO90211JC9 .
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ENVIO DE TARJETAS™

MONTO A DISPERSAR:

e Progresivo 01: $1,511,250.00

* Progresivo 02: $7,323,750.00
Total, a dispersar: $8,835,000.00

Declaro bajo protesta de decir verdad que los precios cotizados son bajo la condicién de precios fijos hasta la

total prestacion del servicio y que los precios incluyen todos los costos involucrados y se presentan en
moneda nacional con los impuestos desglosados.

Manifiesto que los precios cotizados en la presente propuesta seran los mismos en caso de que la Direccién
de Recursos Materiales y/o el “COMITE” segun corresponda opte por realizar ajustes al momento de
adjudicar de forma parcial los bienes o servicios objeto de este “PROCEDIMIENTO DE CONTRATACION”.

Atentamente
N42-TESTADD 6

Wilbert Isaac Santiago Toledo
Representante legal.
Toka Internacional, S.A.P.I. De C.V.

=\
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i h;idn-f:érﬁarelos 3831-A C'ol. Loma Bonita CP 45086 Zapopan, Jalisco.

' TOKAINTERNACIONAL SAPLDECM "« RFC:TINO90211JC9 *
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FUNDAMENTO LEGAL

1.- ELIMINADA la firma, por ser un dato identificativo de conformidad con el Lineamiento Quincuagésimo Octavo Fraccién | de
los LGPPICR*

2.- ELIMINADA la firma, por ser un dato identificativo de conformidad con el Lineamiento Quincuagésimo Octavo Fraccién | de
los LGPPICR*

3.- ELIMINADA la Clave de Elector, por ser un dato identificativo de conformidad con el Lineamiento Quincuagésimo Octavo
Fraccion | de los LGPPICR*

4.- ELIMINADA la firma, por ser un dato identificativo de conformidad con el Lineamiento Quincuagésimo Octavo Fraccién | de
los LGPPICR*

5.- ELIMINADA la firma, por ser un dato identificativo de conformidad con el Lineamiento Quincuagésimo Octavo Fraccion | de
los LGPPICR*

6.- ELIMINADA la firma, por ser un dato identificativo de conformidad con el Lineamiento Quincuagésimo Octavo Fraccién | de
los LGPPICR*

7.- ELIMINADA la firma, por ser un dato identificativo de conformidad con el Lineamiento Quincuagésimo Octavo Fraccién | de
los LGPPICR*

8.- ELIMINADA la firma, por ser un dato identificativo de conformidad con el Lineamiento Quincuagésimo Octavo Fraccién | de
los LGPPICR*

9.- ELIMINADA la firma, por ser un dato identificativo de conformidad con el Lineamiento Quincuagésimo Octavo Fraccién | de
los LGPPICR*

10.- ELIMINADA la firma, por ser un dato identificativo de conformidad con el Lineamiento Quincuagésimo Octavo Fraccion |
de los LGPPICR*

11.- ELIMINADA la firma, por ser un dato identificativo de conformidad con el Lineamiento Quincuagésimo Octavo Fraccién |
de los LGPPICR*

12.- ELIMINADA la firma, por ser un dato identificativo de conformidad con el Lineamiento Quincuagésimo Octavo Fraccion |
de los LGPPICR*

13.- ELIMINADA la firma, por ser un dato identificativo de conformidad con el Lineamiento Quincuagésimo Octavo Fraccién |
de los LGPPICR*

14.- ELIMINADA la firma, por ser un dato identificativo de conformidad con el Lineamiento Quincuagésimo Octavo Fraccion |
de los LGPPICR*

15.- ELIMINADA la firma, por ser un dato identificativo de conformidad con el Lineamiento Quincuagésimo Octavo Fraccion |
de los LGPPICR*

16.- ELIMINADA la firma, por ser un dato identificativo de conformidad con el Lineamiento Quincuagésimo Octavo Fraccion |
de los LGPPICR*

17.- ELIMINADA la firma, por ser un dato identificativo de conformidad con el Lineamiento Quincuagésimo Octavo Fraccion |
de los LGPPICR*

18.- ELIMINADA la firma, por ser un dato identificativo de conformidad con el Lineamiento Quincuagéeésimo Octavo Fraccion |
de los LGPPICR*

19.- ELIMINADA la firma, por ser un dato identificativo de conformidad con el Lineamiento Quincuagésimo Octavo Fraccion |

Realizada con el generador de versiones publicas, desarrollada por el H. Ayuntamiento de Guadalajara y el Instituto de
Transparencia, Informacién Publica y Proteccion de Datos Personales del Estado de Jalisco.



FUNDAMENTO LEGAL
de los LGPPICR*

20.- ELIMINADA la firma, por ser un dato identificativo de conformidad con el Lineamiento Quincuagésimo Octavo Fraccion |
de los LGPPICR*

21.- ELIMINADA la firma, por ser un dato identificativo de conformidad con el Lineamiento Quincuagésimo Octavo Fraccién |
de los LGPPICR*

22.- ELIMINADA la firma, por ser un dato identificativo de conformidad con el Lineamiento Quincuagésimo Octavo Fraccién |
de los LGPPICR*

23.- ELIMINADA la firma, por ser un dato identificativo de conformidad con el Lineamiento Quincuagésimo Octavo Fraccién |
de los LGPPICR*

24.- ELIMINADA la firma, por ser un dato identificativo de conformidad con el Lineamiento Quincuagésimo Octavo Fraccién |
de los LGPPICR*

25.- ELIMINADA la firma, por ser un dato identificativo de conformidad con el Lineamiento Quincuagésimo Octavo Fraccion |
de los LGPPICR*

26.- ELIMINADA la firma, por ser un dato identificativo de conformidad con el Lineamiento Quincuagésimo Octavo Fraccién |
de los LGPPICR*

27.- ELIMINADA la firma, por ser un dato identificativo de conformidad con el Lineamiento Quincuagésimo Octavo Fraccion |
de los LGPPICR*

28.- ELIMINADA la firma, por ser un dato identificativo de conformidad con el Lineamiento Quincuagésimo Octavo Fraccion |
de los LGPPICR*

29.- ELIMINADA la firma, por ser un dato identificativo de conformidad con el Lineamiento Quincuagésimo Octavo Fraccién |
de los LGPPICR*

30.- ELIMINADA la firma, por ser un dato identificativo de conformidad con el Lineamiento Quincuagésimo Octavo Fraccién |
de los LGPPICR*

31.- ELIMINADA la firma, por ser un dato identificativo de conformidad con el Lineamiento Quincuagésimo Octavo Fraccién |
de los LGPPICR*

32.- ELIMINADA la firma, por ser un dato identificativo de conformidad con el Lineamiento Quincuagésimo Octavo Fraccion |
de los LGPPICR*

33.- ELIMINADA la firma, por ser un dato identificativo de conformidad con el Lineamiento Quincuagésimo Octavo Fraccion |
de los LGPPICR*

34.- ELIMINADA la firma, por ser un dato identificativo de conformidad con el Lineamiento Quincuagésimo Octavo Fraccién |
de los LGPPICR*

35.- ELIMINADA la firma, por ser un dato identificativo de conformidad con el Lineamiento Quincuagésimo Octavo Fraccion |
de los LGPPICR*

36.- ELIMINADA la firma, por ser un dato identificativo de conformidad con el Lineamiento Quincuagésimo Octavo Fraccién |
de los LGPPICR*

37.- ELIMINADA la firma, por ser un dato identificativo de conformidad con el Lineamiento Quincuagésimo Octavo Fraccién |
de los LGPPICR*

Realizada con el generador de versiones publicas, desarrollada por el H. Ayuntamiento de Guadalajara y el Instituto de
Transparencia, Informacién Publica y Proteccion de Datos Personales del Estado de Jalisco.



FUNDAMENTO LEGAL

38.- ELIMINADA la firma, por ser un dato identificativo de conformidad con el Lineamiento Quincuagésimo Octavo Fraccion |
de los LGPPICR*

39.- ELIMINADA la firma, por ser un dato identificativo de conformidad con el Lineamiento Quincuagésimo Octavo Fraccion |
de los LGPPICR*

40.- ELIMINADA la firma, por ser un dato identificativo de conformidad con el Lineamiento Quincuagésimo Octavo Fraccién |
de los LGPPICR*

41.- ELIMINADA la firma, por ser un dato identificativo de conformidad con el Lineamiento Quincuagésimo Octavo Fraccién |
de los LGPPICR*

42.- ELIMINADA la firma, por ser un dato identificativo de conformidad con el Lineamiento Quincuagésimo Octavo Fraccién |
de los LGPPICR*

43.- ELIMINADA la firma, por ser un dato identificativo de conformidad con el Lineamiento Quincuagésimo Octavo Fraccion |
de los LGPPICR*

* "Lineamientos Generales para la Proteccion de la Informacién Confidencial y Reservada que deberan observar los Sujetos
Obligados previstos en la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de Jalisco y sus Municipios"

Realizada con el generador de versiones publicas, desarrollada por el H. Ayuntamiento de Guadalajara y el Instituto de
Transparencia, Informacién Publica y Proteccion de Datos Personales del Estado de Jalisco.



